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Einführung der Telematikinfrastruktur in den Notdienstpraxen 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
hiermit möchten wir Sie über die bisherigen Aktivitäten und weiteren Schritte zur Einführung der 
Telematikinfrastruktur (TI) in den Notdienstpraxen (NDP) informieren.  

Mithilfe der TI sollen alle Beteiligten im Gesundheitswesen sicher miteinander vernetzt werden. 
Ziel ist es, dass die Online-Kommunikation der Ärzte, Psychotherapeuten, Krankenhäuser, 
Krankenkassen und weiterer Akteure nur noch über die TI stattfindet. Neben der TI-Anbindung 
der Arztpraxen ist auch die Anbindung der Notdienstpraxen an die TI ein verpflichtendes Ziel. 
Daher werden die GMG betriebenen Notdienstpraxen der KV Nordrhein ein zentrales und 
einheitliches Praxisverwaltungssystem (PVS) erhalten.  

Die Auswahl eines qualifizierten PVS-Softwareanbieters erfolgte im Rahmen eines in diesem 
Jahr durchgeführten und abgeschlossen Vergabeverfahrens.  Die Bietergemeinschaft Akquinet 
AG, Duria eG und Abakus OHG mit dem Praxisverwaltungssystem Duria² hat den Zuschlag für 
die nordrheinweite Implementierung eines einheitlichen und zentral gehosteten PVS erhalten.  
Es werden nun alle GMG-betriebenen NDP in Nordrhein mit dem Duria-System ausgestattet. 
Neben der Anmeldung werden auch alle Behandlungsräume einer NDP eine vollwertige EDV-
Ausstattung (Rechner, Drucker, Kartenlesegerät, etc.) erhalten. 
 
Die flächendeckende Installation des einheitlichen PVS sowie die Anbindung sämtlicher 
Notdienstpraxen an die TI erfolgen schrittweise über einen Zeitraum von einem Jahr. Pro 
Quartal sollen etwa 18 NDP an die TI angebunden werden. Parallel werden Schulungen mit 
Informationsmaterialien angeboten, um alle künftigen Nutzer mit der TI und dem Duria-System 
vertraut zu machen. Die derzeitigen Planungen sehen als Starttermin für den Beginn der 
Implementierung den 01. Oktober 2022 vor, erste NDP starten dann zum 01.01.2023. Die 
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einzelnen NDP werden zukünftig jeweils ein Quartal im Voraus über die Umstellung des PVS mit 
TI-Anbindung informiert und erforderliche Vor-Ort-Termine gemeinsam abgestimmt.  
 
Die TI-Anbindung der NDP geht mit einer Umstellung der Abrechnungssystematik einher. Nach 
Installation der TI wird eine zentrale Abrechnung der Notdiensthonorare über die BSNR der 
Notdienstpraxis erfolgen. Selbstverständlich werden Sie weiterhin volle Kontrolle über ihre 
Abrechnungsdaten haben, wobei die abgerechneten Notdienstfälle zukünftig nach der zentralen 
Abrechnung direkt dem jeweiligen Honorarbescheid gutgeschrieben werden. Es besteht auch die 
Möglichkeit, aus der eigenen Arztpraxis auf die Abrechnungsdaten zuzugreifen um ggfls. 
Korrekturen im Abrechnungszeitraum durchführen zu können.  
 
Mit Einführung der TI in den NDP benötigen künftig auch Vertreter und Privatärzte einen 
eigenen elektronischen Heilberufsausweis (eHBA), um den Notdienst durchführen zu können. 
Bitte berücksichtigen Sie, dass es bei der Bestellung des eHBA zu Lieferschwierigkeiten kommen 
kann (Lieferzeit mind. vier Wochen). 
 
Für den Fahrdienst ist derzeit keine TI-Anbindung vorgesehen. Dieser wird wie bisher 
durchgeführt. Das manuelle Ausstellen von Rezepten (Muster 16) ist weiterhin möglich. Die 
Abrechnung erfolgt jedoch über die BSNR des dienstverpflichteten Arztes. 
 
Wir werden Sie weiterhin regelmäßig informieren. Eventuelle Fragen zu dieser Thematik richten 
Sie bitte nur an die folgende E-Mailadresse: 
 
TI-Notdienst@kvno.de 
 
Dies ermöglicht es, die Fragen zu sammeln und strukturiert aufzuarbeiten. 
 
Wir freuen uns, dieses anspruchsvolle Projekt gemeinsam mit Ihnen verwirklichen zu können und 
verbleiben  
 
mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 
 
i.A. Bernd Junker 
Notdienst Grundsatzfragen 


